Implantacidn de un Sistema
Informatico para la
Documentacion y Gestion de
los Museos de Euskadi

Vitoria-Gasteiz, 5 de febrero de 2008
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Objeto del Proyecto

Desarrollo e implantacion de un Sistema Informatico de Gestion Museistica

Dos areas de actuacion:

v" Implantacion de un sistema informatico de gestion de museos que se llevara a
cabo contemplando las siguientes fases:

« Analisis y disefio del sistema
e Desarrollo, implantacion y puesta en marcha del sistema

e Formacion en el uso del sistema a usuarios finales, a sus gestores y administradores

v" Creacion de una Oficina Técnica, que apoye y de soporte al Centro de Museos
en la realizacion del proyecto consistente en:

e Estructuracion y organizacion del Sistema Informatico.
= Validacién y coordinacion del desarrollo del Sistema e integracion de los museos.

e Normalizacion de herramientas e instrumentos del Sistema
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.. Modulos Principales del Sistema

Modulos principales

Modulo Descripcion

Nucleo central del sistema.

Recogera toda la informacién que haya podido recogerse de cada objeto.

Los productos resultantes seran el Inventario General de Fondos
Museograficos y el Catalogo Colectivo del patrimonio mueble de Euskadi

Documentacioén de la coleccién

Gestiéon y control de todas las obras que entran y salen del museo: por

Registro de entradas y salidas . . .
compra, donaciones, depésitos, préstamos, ventas,...

Lenguaje normalizado, indices Gestion de tablas normalizadas e indices tematicos para la descripcion y
tematicos y tablas mantenimiento del Catalogo y del Sistema.
Gestion de autores Gestion de los autores y de las personas relacionadas con las obras

Gestion de las reproducciones fotograficas de las obras del museo.

Gestion de imagenes Cuenta con una herramienta de captura y edicion fotogréafica

Funcionalidades de busqueda para una recuperacién agil y eficaz de la
documentacién: busqueda por fondo, busqueda rapida, bldsqueda avanzada,
guardar y recuperar basquedas,...

Recuperacioén / Consulta de
Informacion

Acceso al Sistema / Gestion de Gestion usuarios mediante la asignacion de perfiles de usuario y niveles de
usuarios / Seguridad acceso al Sistema.




Modulos No Prioritarios del Sistema

Modulos no prioritarios

Modulo

Descripcion

Gestion de tareas administrativas

Gestion de los expedientes y tradmites administrativos

Gestién de movimientos y
ubicaciones

Gestion y Control cualquier movimiento tanto de los objetos propios como de las
obras que entran en el museo en depésito o en préstamo, incluye la gestion de
elementos auxiliares a la obra,...

Restauraciones / Conservacion

Gestion de todas las actuaciones de restauracidén que han sido realizadas sobre un
objeto. Conlleva histérico de actuaciones y asociacion de imagenes y documentos.

Gestidon de exposiciones temporales

Gestionar todas las actuaciones asociadas a la realizacibn de las exposiciones
realizadas por el museo, y del control de las obras que se prestan a exposiciones de
otras Instituciones y Museos. Incluye la solicitud de fondos

Informes y productos

Herramienta para la generacion de diferentes productos: informes, etiquetas,
contratos, informes estadisticos, desde todos los médulos del sistema

Gestion de fondos bibliograficos y
documentales

Gestion de los fondos bibliograficos y documentales referentes a los objetos y obras
de los Museos

Importacion de Datos

Permite la importacién de datos externas en base a un formato definido de
intercambio XML.

Gestion de eventos

Gestion de actividades realizadas por el museo: de divulgacion, de formacion,
didacticas y de asesoramiento, eventos, congresos, visitas guiadas, ...

Directorio de Personas e
Instituciones

Gestion del directorio de personas y entidades que tienen relacién con los museos.

Sistema de comunicacion

Herramienta de comunicacion para facilitar la coordinacion

Informes estadisticos

Herramienta para la explotacion estadistica del sistema y la obtencién de informes
de todos los procesos que gestiona




.. Arquitectura Informatica
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Oficina Técnica - Actividades

La Oficina Técnica dara soporte y apoyo al Centro de Museos para el
cumplimiento de las siguientes funciones:

v Estructuracion y organizacion
= Definicion de elementos organizativos prioritarios
= Actividades de estructuracion, organizacion y gestioén del proyecto

v Validacion y coordinacién del desarrollo informatico

v" Normalizacion de herramientas e instrumentos del Sistema Informatico
« Normalizacién de los soportes descriptivos
« Normalizacién terminoldgica
= Normalizacién de los procesos de gestion museografica

« Normalizacién de la descripcion




Planificacion del Proyecto - Implantacion Sistema Informatico

Fases: Implanta cion del Sistema Informatico de Hus eos

Febrero

Anilisis del Sistema

Madulos principales

Madulos no prioritan oz

Disefio del Sistema

Maduloz principales

Maduloz no priortanos

Construccion de los modules del Sistema

Maduloz principales

Maduloz no priortanos

Implantacion ¥ puesta en marcha del Sistema

Madulos principales (entorno desarrallo]

Maduloz no prioritanos fentorno desarrollo)

Carga inicial (entomo pruehas)imdduloz principalesiho priontanos)

$H5

Formacion a usuarios fnddulos principales ! no prioftan oz)

$Ho

Iimplartacion entomo de produccian

,HT

Hito de control Entregables asociados

H1 Entregables asociados a la Fase de analisis incluido el prototipo

H2 Entregables asociados a la fase de construccidn relativo a los Médulos prioritarios excepto carga de datos

H3 Carga inicial datos mdadulos principales

H4 Formacion a usuarios finales mdédulos principales

H5 Entregables asociados a la fase de construccién relativo a los Mddulos No prioritarios. Carga inicial datos médulos no prioritarios
H6 Formaciéon a usuarios finales mdédulos no prioritarios

H7 Puesta en produccién del sistema. Entrega Final del Proyecto




Planificacion del Proyecto - Oficina Técnica

Fases: (ficina Técnica SHME

Estructuracion y organizacian del SNME

Definicion de elementoz oryanizativos prontarioz

Actvidades estructuracion, organizacion v gestion del proyecto
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Henamientas e Inztrumentos principales
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Henamientas & Instrumentos Mo prontarios

Hito de control Entregables asociados

H1 Politica museistica
Definicidon de la organizacién y mantenimiento actualizado del inventario
Planificacion y gestion de la seguridad del sistema
Criterios de acceso a la informacion
Requisitos validados
Analisis y prototipo validado
H2 Normalizacion de soportes descriptivos: Ficha de inventario y/o catalogo, Ficha de conjuntos museogréficos, Ficha de autores, Ficha de
referencias bibliogréaficas
Normalizacién terminolégica: Tablas cerradas, Tablas abierta, Indices teméaticos
H3 Pruebas del sistema realizadas para moédulos principales
Cargas de datos validadas para los médulos principales
H4 Actas de reunion con el Comité de usuarios
Acuerdos y convenios con otras administraciones o instituciones
Plan de formacién del personal
Usuarios formados en los médulos principales
H5 Normalizacion de los procesos de gestiéon: Fichas de procedimiento, Documentos asociados a los procesos de gestion
Normalizacion de la descripcidon: Manual de catalogaciéon, Pruebas del sistema realizadas para médulos no prioritarios
Cargas de datos validadas para los médulos no prioritarios
H6 Usuarios formados en los médulos no prioritarios
H7 Entrega Final del Proyecto
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Organizacion del Proyecto

COMITE DE DIRECCION  (Reuniones: Lanzamiento, Cierre y por peticién del comité de seguimiento)

COMITE DE SEGUIMIENTO

(Reuniones periddicas (mensuales) y extraordinarias si son necesarias)

Responsables Museos representativos Validacion ent regab les

(por categoria)
Técnicos Museos

Directrices

Formacion en el SistemI

>

1 Responsable Oficina Técnica
1 Museélogo

1 Consultor Documental

1 Técnico Documentalista

EQUIPO DE PROYECTO

Coordinacién 1 Responsable Equipo desarrollo
1 Analista Funcional

Continua 3 Analistas Programadores
1 Técnico especialista e-Administraciéon/J2EE
1 Disefiador Grafico web
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Lanzamiento del Proyecto
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Las actividades iniciales para el lanzamiento del proyecto de Implantacion del
Sistema Informatico seran:

v

v

v

Determinacion los museos cabecera y los usuarios clave para la validacion de los elementos
propuestos

Completar y validar la definicidén de la ficha de informacién de cada objeto dentro de los
fondos museograficos gue se van a tratar

Determinacion y validacion de los campos de informacion que forman parte del Inventario
General y del Catalogo Colectivo

Determinacion de Perfiles de Usuario y niveles de acceso a la informacion

Definicion de Lenguajes Normalizados, indices Tematicos y Tablas para una correcta y eficaz

catalogacion de las obras el sistema

Validacion de los procesos de Gestion, previa realizacion del prototipo

El Centro de Museos se pondra en contacto con los distintos museos para pedir
vuestra colaboracién y participacion en el proyecto.
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.. Definicion de Inventario General y Catalogo Colectivo
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El producto resultante de la documentacion de las piezas es el Inventario General: _
inventario de todos y cada uno de los objetos del museo, que permite conocer en relacion
a cada pieza de la coleccion:

v" Su identificacion
Su localizacion
Su valoracion cientifica

Su propiedad

AN NI NN

Su historia como objeto museistico

El Catalogo Colectivo se compondra unicamente de aquellos objetos que estén
suficientemente documentados, siendo, por tanto, un subconjunto del Inventario General

El objeto del Catalogo Colectivo es documentar y estudiar los fondos del museo, en relacion a su marco
artistico, histérico, arqueoldgico, cientifico o técnico, por lo que las obras que formen parte del Catalogo
Colectivo deberan contener informacion (ademas de los datos del inventario), acerca de:

<

Historia y Antecedentes del objeto

<

Restauraciones: el sistema dispone de un de un modulo especifico para la gestion de las restauraciones, que
permite asociar al objeto las distintas restauraciones a que ha sido sometido, informes de restauracion,...

Datos complementarios
Exposiciones en las que ha participado

Bibliografia relacionada

N NI NN
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.. Perfiles de Usuario y niveles de acceso a la informacion

X/

s El sistema propuesto contempla la siguiente estructuracion de perfiles y subperfiles de usuario,
junto con sus permisos de acceso a la informacién y funcionalidades.

Perfiles Subperfiles

Centro de Muesos del Gobierno Vasco: Responsable del Centro de Museos
Administrador del Sistema
Técnicos del Centro de Museos

Museos integrados en el sistema: Direccioén
Técnicos
Personal administrativo
Instituciones asociadas

Ciudadania: Investigadores y usuarios

X/

s El sistema contemplara diferentes niveles de visibilidad y acceso a la informacion para los
diferentes usuarios y miembros del sistema.

INTAVZEY Acceso

Nivel 1 Informacion visible a todos los ciudadanos e investigadores.

Nivel 2 Informacion visible a todos los miembros del Sistema.

Nivel 3 Informacidn visible al museo propietario de la obra y al Centro de Museos

Nivel 4 Informacién visible al museo propietario de la obra y a las instituciones relacionadas
con el museo

Nivel 5 Informacidn visible Gnicamente al Museo propietario de la obra
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:: Definicién de Lenguajes Normalizados, Indices Tematicos y Tablas

% Relacion de Tablas e indices Tematicos:

v

v
v
v
v
v

<

Museos / Colecciones

Formas de ingreso

Tipos de movimientos de fondos
Estado de movimiento de fondos
Idioma

Tipologia de la coleccion

LN X X X X X < X X

Autor

Contribucion del autor
Objeto

Escuela

Materia / Soporte
Técnica

Estilo/cultura

Uso / funcién

Lugar de ejecucion

Procedencia/hallazgo

Clasificacidon genérica (museos de ciencias sociales: arte, etnografia...)

Temas

Clasificacion cientifica (museos de ciencias e historia natural)
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